Revolutie in de zakelijke communicatie
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De opwinding is groot, het gonst mondiaal. Overal wordt | aOfﬁce Share POI nt
dezelfde vraag gesteld. Wat is SharePoint? Server 2007

Compello, een bedrijf met een groeiambitic om u tegen te zeggen (Henk Heskamp, Statenlid in de
kvk-krant nov. 2007) neemt u graag mee in de nieuwe wereld van super-communicatie! Microsoft
SharePoint is de nieuwe manier van efficiént samenwerken. Iedereen krijgt er mee te maken en het
levert veel geld en dus voordeel op voor elk bedrijf. Voorsprong op de concurrentie? Hoe werkt het?

Stelt u zich een werkplek voor waar alle benodigde informatie op uw scherm op een overzichtelijke
manier beschikbaar is. Up-to-date, precies die informatie die u op dat moment moet en mag zien. Een
financieel controller heeft
bijvoorbeeld andere informatie
nodig dan een logistiek mana-
ger. Met SharePoint krijgt
iedereen zijn eigen dashboard.
Sharepoint is geen applicatie.
Het verbindt de bestaande
software en informatie op een
unieke wijze. U gaat dus niet
over op compleet nieuwe soft-
ware, u gebruikt alleen uw
applicaties veel efficiénter en u
krijgt er extra functionaliteit
bij.

Microsoft heeft het concept
uitgeroepen als revolutionair en het zal de wereld dan ook nog sneller veroveren dan bijvoorbeeld het
welbekende Office- pakket. De verwachting is dan ook dat binnen drie jaar driekwart van alle bedrij-
ven op ¢én of andere manier werkt met SharePoint. Zaak om er op tijd bij te zijn.

Efficiency

Binnen bedrijven wordt veel tijd verloren aan het zoeken naar informatie. SharePoint zorgt ervoor dat
de benodigde informatie daar beschikbaar is, waar de medewerker deze nodig heeft. Zo kunnen klant-
gegevens uit een CRM-pakket in Word opgehaald en in de brief verwerkt worden. Denk hierbij aan
de NAW-gegevens voor de verzending van de brief.

SharePoint heeft ook een uitgebreide zoekfunctie in huis om ongestructureerde gegevens te kunnen
vinden. Deze gegevens hoeven niet in SharePoint te staan, maar kunnen in andere systemen zijn opge-
nomen of op een fileserver staan. Bij het zoeken wordt ook in de documenten gezocht.

De efficiéntie wordt nog eens vergroot door het gebruik van automatische workflows. Een voorbeeld
hiervan is de goedkeuringsworkflow. Deze workflow kan vanuit Word gestart worden. Elke belang-
hebbende krijgt automatisch een e-mail met daarin de gegevens en een link naar het document. Bij
goedvinden kan de belanghebbende met één druk op de knop het document goedkeuren. Sharepoint
helpt de bedrijfsprocessen te automatiseren en helpt als een Personal Assistant iedere medewerker
zijn of haar taken op tijd uit te voeren.
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SharePoint in het kort

SharePoint is een platform en voorziet in de
volgende functionaliteit:

. Samenwerkingstool
° Portal (Dashboard)
. Zoeken in gestructureerde en onge-

structureerde gegevens

. Document- en websitebeheer
° Integratie met bedrijfsprocessen
. Management informatie

Succesfactoren SharePoint

. Beschikbaarheid van informatie
° Gebruikersgemak

. Beveiliging

. Beheersbaarheid

. Flexibiliteit

° Schaalbaarheid

° Standaardisatie
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Oplossing voor de klant

. . Eq # Microsoft Er wordt altijd gekeken naar de beste mix
Microsoft Sharepomt '%5 Oﬁ:ice Sharepoint. van functionaliteit voor de klant, waarbij

1
‘ de wensen van de klant en de succesfacto-

Se rver 2007 ren voorop staan.
Voorbeeld
Iedere dag zijn er mensen die aan een project werken en enerzijds afhankelijk zijn van informatie, Rol Compello

maar anderzijds ook van elkaars bijdrage. Een eenvoudige inkooporder bijvoorbeeld kan door vele
handen gaan en de kans op vertraging is re€el. De aanvraag moet immers van de aanvrager naar in-

koop (hoofd inkoop), controller, BU manager om vervolgens via( hoofd)inkoop bij de betreffende Compello kan bij een SharePoint oplossing
inkoper terecht te komen. Met de SharePoint- oplossing van Compello kan het hele traject terug ge- één of meerdere van onderstaande rollen
bracht worden tot dashboard-niveau. Fiatteringhandelingen gebeuren op het scherm van alle betrok- vervullen:

kenen. Iedereen krijgt automatisch het document op zijn dashboard te zien en kan digitaal akkoord . Beleidsvorming

geven. Deze workflow -technologie is uniek en natuurlijk in te zetten bij veel meer acties waar sa-

menwerken en geboden is. Momenteel heeft Compello SharePoint geimplementeerd bij een groot * Wensenspecificatie

aantal grote, maar ook kleine bedrijven en instellingen (waaronder bijvoorbeeld de gemeente Zwolle). o Ontwerp

Compello, tien keer goud . Installatie

De afgelopen 10 jaar heeft Compello diverse prijzen en certificeringen in de wacht gesleept met een ° Implementatie

buitengewoon pragmatische benadering van ICT. Daarbij hebben partners een belangrijke rol ge- o

speeld. Er is bewust gekozen voor nauwe samenwerking en jarenlange partnerships op het hoogste ° Trainingen

niveau met o.a. Citrix, Microsoft en VMware. Deze korte kanalen (en dus korte communicatielijnen) o Beheer

staan garant voor optimale ICT oplossingen. Mét resultaat garantie tegen een vaste prijs!

Referenties Compello

. Gemeente Zwolle

] Countus accountants + adviseurs
. Historisch Centrum Overijssel

] Ministerie van Financién

] Zorgcombinatie Zwolle

. Vrieling adviesgroep

. Accell Group (Batavus)

. Bouwfonds
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